»Ples malych SpiSiacikov*

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY (dalej len ,,\NVOP“)
a
REKLAMACNY PORIADOK

Clanok |

DEFINICIE

1. USPORIADATEL — spolo¢nost’ IMBIZ s.r.0., ICO: 36 176 516, sidlo Mlynska 39, 052 01 Spisska
Nova Ves.

2. PLES MALYCH SPISIACIKOV / AKCIA — spolotenska akcia zamerand najmi pre deti,
organizovana Usporiadatelom anaplanovana na den 25.01.2025 015:00 hod. vo
vyhradenych priestoroch OC MADARAS.

3. OC MADARAS - obchodné centrum Madaras vo vlastnictve Usporiadatel’a, nachadzajice sa na
adrese: Mlynska 39, 052 01 Spisska Nova Ves.

4. SPRAVA CENTRA MADARAS - organizaény utvar Usporiadatel'a povereny spravou OC
MADARAS, vratane prijimania plneni, reklamacii, uplatiovanim narokov Usporiadatel'a a pod.
Kontakt: management@ocmadaras.sk

5. VSTUPENKA - poukaz s unikatnym ¢iselnym koédom obdrzany elektronicky v pripade zaktipenia
prostrednictvom webovej stranky.

6. ZAKAZNIK — osoba, ktora si zakupi Vstupenku na akciu Ples malych Spigia¢ikov.

Clanok I

PREDMET VOP

1. Tieto VOP sa vztahuju na pravny vztah medzi Usporiadatelom a Zakaznikom vzniknuty
zakapenim Vstupenky na Akciu, ato prostrednictvom predaja na webove] stranke
https://www.ocmadaras.sk/e-shop/.

2. Objednavkou a nakupom Vstupenky v akejkol'vek forme vyjadruje Zakaznik stihlas s tymito VOP
a Reklama¢nym poriadkom a zavézuje sa tieto akceptovat’ a riadit’ sa nimi.

3. Usporiadatel’ si vyhradzuje pravo na zmenu programu Akcie, terminu a miesta konania. Zaktpenim
Vstupenky berie Zakaznik toto prdvo Usporiadatel’a na vedomie.

Clanok II1

VSTUPENKA

1. Cena Vstupenky je v sume 3,- Eur pre diet’a do 18 rokov, pre osoby vo veku 18 rokov a starsie ako
18 rokov je cena Vstupenky 10,- Eur.

2.V cene Vstupenky je zahrnuty zabavny program pre deti a sut’aze, obCerstvenie.

3.V pripade zaslania Vstupenky na dobierku si Usporiadatel’ vyhradzuje pravo uctovat’ poplatok za
dobierku vo vyske stanovenej cennikom Slovenskej posty.

4.  Zakupena Vstupenka Opraviuje Zakaznika ku vstupu na Ples malych Spisiacikov.
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5. Usporiadatel’ si vyhradzuje pravo neumoznit’ vstup na Akciu osobe s platnou Vstupenkou, ktora
javi znamky pozitia alkoholickych napojov.

Clanok IV
REKLAMACNY PORIADOK

1. Zakupenu Vstupenku je mozné vratit, pricom ak Zdkaznik vrati Usporiadatelovi Vstupenku v
obdobi do 3 (troch) dni pred konanim sa Akcie, vrati Usporiadatel’ Zakaznikovi 50% zaplatenej
sumy. V pripade ak Zakaznik vrati Vstupenku v obdobi kratSom ako 3 dni (vratane) pred konanim
sa Akcie, narok na vratenie zaplatenej sumy mu nevznika.

2. Zakapena Vstupenka sa nevymiena. V pripade poskodenia, straty alebo odcudzenia méze byt
Vstupenka nahradena novou, ato na zaklade ziadosti Zakaznika adresovanej Sprave centra
Madaras. Posudenie opravnenosti ziadosti vykona Usporiadatel’a.

3. Ak dojde zo strany Usporiadatel’a k uplnému zruseniu Akcie, vrati Usporiadatel’ sumy za zakupené
Vstupenky Zakaznikom v plnej vyske. Zakaznik, ktory Usporiadatel'ovi poskytol svoj kontakt (e-
mail, poStova adresa, a pod.), bude prostrednictvom tohto kontaktu vyrozumeny o tom, Ze Akcia je
zruSena a O sposobe vratenia sumy za Vstupenku. Zakaznik, ktory Usporiadatelovi neposkytol
ziaden kontakt, sa mbze obratit’ na Spravu centra Madaras ohl'adne vratenia sumy na Vstupenku.

4. Akékol'vek reklamacie je potrebné dorucit bez zbytocného odkladu na e-mailova adresu:
management@ocmadaras.sk alebo na adresu IMBIZ s.r.o0., Mlynska 39, 052 01 Spisska Nova Ves.

Clanok V ] ]
OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

1. Ochrana osobnych tdajov je bliZsie $pecifikovana v dokumente Zdsady spracovania a ochrany
osobnych udajov.

Clanok VI
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Pravne vztahy majice podklad v tychto VOP sa spravuju zakonom ¢&. 40/1964 Zb. Ob¢iansky
zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ostatnymi vSeobecne zaviznymi predpismi SR.

2. Vsetky spory, ktoré vznikli z pravnych vztahov vzniknutych na zaklade alebo v suvislosti s tymito
VOP budu prejednané a rozhodnuté pred prislusSnymi v§eobecnymi sudmi SR.

3. Usporiadatel si vyhradzuje pravo tieto VOP a Reklamacny poriadok aktualizovat’.

4. Ak tieto VOP niektoré prava a povinnosti Usporiadatel'a alebo Zakaznika neupravuji, pouziju sa
ustanovenia platnych a G¢innych v§eobecnych zaviaznych predpisov SR.

5. Ak su alebo sa stant niektoré ustanovenia tychto VOP neplatnymi alebo st v rozpore s platnym
pravnym poriadkom SR alebo sa stant nevynttitelnymi, a to celkom alebo Ciastocne, platnost
a vynutitel'nost’ ostatnych ustanoveni a zvy$né cCasti prislusného ustanovenia VOP tym zostavaju
nedotknuté v platnosti i nad’ale;.

Tieto VOP su platné a uc¢inné od 08.01.2025

IMBIZ s.r.o.
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